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1. Dispositions générales

« Le bien ne réside pas dans la consommation illimitée, mais dans la maitrise de nos besoins. »
(Résumé de pensée issu de La convivialité, 1973) - lvan lllich - Philosophe autrichien, critique des
institutions modernes)

1.1 Contexte

Le Syndicat mixte d'aménagement et de gestion du Parc naturel régional Corbiéres-Fenouilledes
réunit la Région Occitanie / Pyrénées-Méditerranée, les Départements de I'Aude et des Pyrénées-
Orientales, les établissements publics de coopération intercommunale et les communes adhérentes.
Il veille a I'application de la Charte du Parc et met en ceuvre des actions opérationnelles sur ses
thématiques prioritaires.

Le territoire du Parc s'étend sur 99 communes, réparties entre I'Aude et les Pyrénées-Orientales, sur
un peu plus de 178 000 hectares. Il est marqué par la diversité de ses paysages, de ses patrimoines,
de ses dynamiques culturelles et de ses réalités rurales. Son point culminant est le Pic du Dourmidou
a plus de 1 800m.

La présente commande s'inscrit notamment dans les orientations de la Charte relatives a la sobriété
et a l'efficacité énergétique, a la gestion durable et solidaire de la ressource en eau, a I'éducation a
I'environnement et au développement durable, ainsi qu'au développement d'une action culturelle
ouverte, participative et créatrice de valeurs humaines.
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1.2 Objet du marche
Le présent marché a pour objet la réalisation de prestations d'accompagnement éditorial et narratif,

de conception de supports, de mobilisation, de diffusion et de valorisation dans le cadre du projet

territorial « Récits vivants de la transition ».

Le titulaire accompagnera le Parc dans la construction d'une communication cohérente pendant
toute la durée du projet. Il ne s'agit pas de conduire une campagne institutionnelle classique, mais de
rendre lisible une démarche culturelle, participative et évolutive, puis de valoriser les paroles, les

récits, les formes artistiques et les dynamiques qui émergeront du terrain.

Ce marché constitue la mission de communication annoncée dans les deux autres marchés du projet :
« Prestations artistiques et culturelles : collecte, médiation et résidences de territoire » et «
Animation d'ateliers radiophoniques jeunesse et mise en place d'une gouvernance jeune ».

Les objectifs du présent marché sont :
rendre le projet lisible, visible et appropriable ; en interne (collectif scientifique, entre les dif-

férents prestataires etc.) et a I'externe (partenaires, collectivités, habitantsetc.)
construire une cohérence éditoriale et narrative a I'échelle du projet (dimension de récit terri-

torial) ;
produire les supports nécessaires au lancement et au déploiement de la phase 1 (voir page 7)

’
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e appuyer la diffusion des temps forts, des points de collecte, des résidences et des restitutions
;

e valoriser les contenus issus du projet ;

e outiller les communes, partenaires et structures-relais dans leurs actions de relai.

Le montant prévisionnel est de 15 000 € TTC couvre les prestations intellectuelles, éditoriales et
graphiques prévus au présent marché, notamment la conception, la rédaction, la mise en page, les
déclinaisons et la remise de fichiers exploitables et préts a imprimer.

Les colits matériels de fabrication et d’impression ne sont pas compris dans I'enveloppe du présent
marché. lls feront 'objet d’une prise en charge distincte par le Parc, sur un budget spécifique. Les
candidats ne devront donc pas intégrer dans leur offre le co(t des impressions, de la reprographie, du
fagonnage ou de la livraison des exemplaires-imprimés.

Le titulaire conseillera le Parc sur les formats, les quantités, les papiers, les procédés d’impression et
les solutions les plus sobres et adaptées aux usages. Il préparera les fichiers nécessaires a I'impression
et pourra assurer les échanges techniques avec I'imprimeur retenu par le Parc.

1.3 La commande en bref

Nature de la mission : stratégie de communication, ligne éditoriale et narrative, création de supports
pour la mobilisation territoriale, presse, web, communication interne et institutionnelle, valorisation
des contenus et coordination.

Durée : du démarrage du marché jusqu'au fin d’année 2028.

Budget prévisionnel : 15 000 € TTC. Les modalités financieres, les régles de prix et les piéces a
remettre figurent dans le reglement de la consultation et les pieces financieres du marché.

Variantes : aucune variante n'est autorisée. Les candidats se reporteront au reglement de la
consultation.

Périmeétre : I'ensemble du territoire du Parc, avec dix zones de collecte, cing zones jeunesse, deux
événements de lancement et deux résidences participatives.

Résultat recherché : une communication créative, sensible, accessible et directement utilisable,
capable de relier les différentes phases du projet sans uniformiser les univers artistiques.

1.4 Liberté de proposition dans le cadre de I'offre

Dans I'enveloppe maximale, le Parc attend une proposition inventive, réaliste et argumentée. Les
candidats peuvent hiérarchiser les outils, recommander des formats plus pertinents que ceux cités a
titre indicatif et proposer une organisation créative des prestations, des lors que le socle obligatoire,
les objectifs, les cibles, les échéances et les livrables essentiels du marché sont respectés.

Cette possibilité de hiérarchisation et d'inventivité ne constitue pas une variante. L'offre demeure une
réponse unique au besoin défini par le présent CCTP et par le reglement de la consultation. Les

*

Syndicat mixte d’'aménagement et de gestion du Parc naturel régional Corbiéres-Fenouilléedes
Cahier des charges/ Projet : Récits vivants de la transition
Accompagnement éditorial, supports et diffusion du projet - juin 2026.



arbitrages proposés devront étre clairement expliqués, chiffrés et reliés aux usages réels des publics
et des partenaires.

2. Présentation synthétique du projet et
stratégie de communication

2.1 Le projet en quelgques mots

Porté par le Parc naturel régional Corbiéres-Fenouilledes, le projet « Récits vivants de la transition »
propose de faire émerger, avec les communes, les jeunes, les habitants et les acteurs locaux, un récit
collectif autour de I'eau, de I'énergie et de I'économie des ressources.

Le projet part d'un constat simple : les économies d'eau et d'énergie sont souvent présentées
comme des contraintes, des chiffres ou des consignes techniques, alors qu'elles prennent tout leur
sens lorsqu'elles s'ancrent dans la vie réelle des habitants. L'objectif est de parler autrement de la
sobriété, a partir des gestes du quotidien, des savoir-faire locaux, des mémoires du territoire, des
attachements aux lieux et des initiatives déja existantes.

L'ambition est de transformer ces expériences en un récit partagé, vivant et mobilisateur. En
s'appuyant sur la médiation artistique et culturelle, I'éducation populaire, la participation des jeunes
et un collectif de chercheurs, la démarche vise a faire émerger des paroles, des récits, des
coopérations et des envies d'agir.

2.2 Finalité et objectifs du projet
Finalité

Faire de la sobriété en eau et en énergie une dynamique collective, concréte et désirable, en
transformant les expériences locales des habitants en récits vivants capables de donner envie d'agir.

Objectifs

e Collecter, faire émerger et valoriser les représentations locales des économies d'eau et
d'énergie a travers les récits, les pratiques, les mémaoires, les perceptions et les expériences
du quotidien.

e Relier les enjeux techniques de I'eau et de I'énergie a des réalités vécues, pour les rendre plus
sensibles, plus situés et plus partageables a I'échelle du territoire.

e Expérimenter des formes artistiques, culturelles et participatives fédératrices, capables de
créer du lien, de I'expression et de la discussion autour de ces enjeux.

e Favoriser I'appropriation citoyenne et I'engagement dans des actions concretes, en faisant
émerger des motivations, des coopérations et des pistes d'action a partir du terrain.

2.3 Déroulé général du projet

Le projet se déploie selon quatre phases progressives :
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e Phase 0 - octobre 2025 a février 2026 : diagnostic exploratoire et partenarial mené par le Parc
aupres de structures identifiées travaillant sur les thématiques liées au projet. Cette phase a
permis de repérer les dynamiques, les besoins, les freins, les partenaires et les points de
vigilance.

o Phase 1-septembre 2026 a I'été 2027 : collecte-cueillette territoriale, interventions
artistiques, ateliers radiophoniques jeunesse, mobilisation des habitants et premiéres
restitutions sur dix zones.

e Phase 2 - mars ajuillet 2027 : deux résidences participatives de territoire, I'une dans I'Aude et
I'autre dans les Pyrénées-Orientales, suivies de sorties de résidence.

e Phase 3 - 2028 : préparation et accompagnement d'actions « coup de pouce » issues du
projet « Récits vivants de la transition », avec la mise en place d'une commission de
financeurs.

Deux événements de lancement sont envisagés a |'automne 2026 : les 19 et 20 septembre 2026 dans
I'Aude, puis le ler octobre 2026 dans les Pyrénées-Orientales. Le calendrier détaillé des interventions
sera consolidé avec les titulaires des différents marchés.

Le titulaire du présent marché intervient de maniéere transversale pendant les phases de lancement,
de collecte, de résidences, de restitutions et de valorisation, jusqu’a la fin d'année 2028.

2.4 Objectifs de communication

1. Mobiliser et faire participer

Faire connaitre les rendez-vous, permettre aux habitants de comprendre ou, quand et comment
participer, donner envie de contribuer aux collectes, ateliers, événements et restitutions, et fournir
aux relais locaux des outils immédiatement utilisables.

2. Rendre le projet lisible et le valoriser

Expliquer la démarche, relier les différentes étapes, mettre en valeur les habitants, les jeunes, les
artistes, les partenaires, les récits et les apprentissages, tout en rendant visible le réle du Parc et la
portée territoriale du projet.

3. Maintenir l'information et lI'implication internes et institutionnelles

Informer régulierement les élus, les instances du Parc, le collectif de scientifique associé au projet, les
financeurs et les partenaires afin qu'ils puissent suivre I'avancement du projet, se l'approprier, le
relayer et rester mobilisés jusqu'a la fin du marché.

2.5 Cibles de communication

Catégorie Cibles Objectif principal

1. Externe / Grand

public Habitants et citoyens du territoire Comprendre la démarche, se

reconnaitre dans les sujets abordés
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Catégorie Cibles Objectif principal

et participer aux différents temps
du projet.

Connaitre les ateliers, valoriser leur
Jeunes et familles parole et favoriser leur implication
dans la durée.

Partager leurs expériences,
contribuer aux récits et faire
émerger des coopérations.

Acteurs socio-économiques, agricoles,
touristiques, culturels et associatifs

Relayer les temps forts, valoriser les
2. Médias Médias locaux et régionaux actions et rendre compte de la
démarche territoriale.

3. Interne au
projet /
Partenaires et
relais locaux

Comprendre le projet, accueillir les
Communes, élus et intercommunalités actions, mobiliser les habitants et
relayer les informations.

Structures-relais : associations,
médiatheques, cafés associatifs,
structures jeunesse, établissements
scolaires, lieux de proximité

Disposer d’outils préts a I'emploi
pour relayer le projet, mobiliser les
publics et faciliter la participation.

Suivre le projet, apporter leur
expertise, valoriser les résultats et
préparer les suites.

Partenaires techniques, scientifiques,
institutionnels et financeurs

Maintenir une information
réguliére, coordonner les actions et
faciliter les prises de parole
institutionnelles.

Equipe, élus et instances internes du Parc

2.6 Positionnement éditorial et créativité attendue

Le Parc recherche une communication sur mesure, construite au fil du projet et adaptée aux formes
réellement produites. Les outils classiques - affiche, flyer, communiqué de presse, page web ou
publications numériques - peuvent étre mobilisés, mais ils ne constituent pas une fin en soi. Ils
devront servir une narration plus large, sensible et évolutive.

Le titulaire est attendu sur sa capacité a imaginer des formats accessibles, sobres et créatifs, a
travailler avec les artistes et les jeunes tout en gardant le lien avec le Parc, a se rendre sur le territoire,
a identifier les matériaux les plus porteurs et a proposer des combinaisons de supports cohérentes
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avec les cibles et le budget. La création devra rester compatible avec les usages des communes et des
partenaires, les capacités de diffusion locales et les impératifs de sobriété.

Le ton devra étre non culpabilisant, non prescriptif et éloigné d'une communication descendante. La
ligne éditoriale devra partir des situations concretes, des pratiques, des récits, des émotions et des
attachements au territoire.

Un défi particulier de la communication consistera a faire vivre et a rendre visible la controverse,
entendue comme la possibilité de faire apparaitre une pluralité de points de vue, d’expériences et de
positions autour des enjeux de transition.

3. Définition détaillée des prestations a
réaliser

3.1 Principes généraux

Le titulaire devra proposer une communication :

e sobre, claire et adaptée a un territoire rural aux réalités diverses ;

e cohérente avec la démarche d'écoute, de médiation, de participation et de mise en récit du
projet;

e capable de travailler avec des matériaux vivants, pluriels et parfois sensibles : paroles
d'habitants, photographies, sons, textes, récits, traces d'ateliers, productions artistiques,
contenus jeunesse ou supports issus des partenaires ;

e congue comme un accompagnement éditorial, narratif et graphique, et non comme une
campagne publicitaire standardisée ;

e facilement mobilisable par les communes, structures-relais, associations, établissements
scolaires, partenaires techniques et acteurs culturels ;

e suffisamment agile pour accompagner plusieurs formes artistiques et plusieurs temporalités ;

e attentive aux droits d'image, aux crédits, aux autorisations, aux publics mineurs et aux
restrictions de diffusion éventuelles.

Le titulaire aura pour mission de centraliser, organiser, vérifier, reformuler et éditorialiser les éléments
transmis par le Parc et par les autres titulaires, afin de produire les supports de communication
nécessaires. La diffusion de ces supports restera assurée par le Parc, sauf choix méthodologique
différent validé conjointement. Cette organisation vise a garantir la cohérence des messages tout en
maintenant la maitrise de la diffusion par le Parc, sans se substituer aux démarches artistiques et
radiophoniques prévues.

*

Syndicat mixte d’'aménagement et de gestion du Parc naturel régional Corbiéres-Fenouilléedes
Cahier des charges/ Projet : Récits vivants de la transition
Accompagnement éditorial, supports et diffusion du projet - juin 2026.



3.3 Mission 1 - Stratégie de communication, cadrage
éditorial et narratif

Cette mission intervient conjointement avec le démarrage des deux autres marchés (jeunesse —
culture)t constitue le cadre commun de I'ensemble des productions.

Prestations attendues

e Une réunion de lancement et un temps d'immersion avec I'équipe du Parc et les titulaires des
autres marchés.

e L'élaboration d'un plan de communication précisant les objectifs, les cibles, les messages, les
canaux, les temporalités, les responsabilités, les modalités de validation et les indicateurs
simples de suivi.

e La définition d'une ligne éditoriale et narrative permettant de raconter une méme démarche
malgré la diversité des formes artistiques et des territoires.

e La proposition d'un socle de messages et d'éléments de langage adaptés aux habitants, aux
jeunes, aux communes, aux élus, aux partenaires, aux financeurs, aux médias et aux
instances internes du Parc.

e Un cadre lexical précisant comment parler de sobriété, d'eau, d'énergie, de ressources, de
transition et de participation sans produire un discours culpabilisant ou excessivement
technique.

e Un calendrier éditorial général, en relation avec le calendrier opérationnel du projet et
actualisable jusqu'au a la fin d’année 2028 (délais maximal).

e Des recommandations pour la communication interne et institutionnelle du Parc.

Livrables

e Un plan de communication opérationnel.

e Une note de cadrage éditorial et narratif, incluant la ligne éditoriale, le socle de messages et
le cadre lexical.

e Un calendrier éditorial et un circuit de validation partagés.

3.4 Mission 2 - Kit de mobilisation pour les communes,
partenaires et points de collecte

Le titulaire concevra un kit destiné au Parc, aux communes, aux associations, aux structures jeunesse,
aux établissements scolaires, aux médiatheques, aux cafés associatifs et aux autres relais territoriaux.
Ce kit devra leur permettre de mobiliser leurs publics sans avoir a réécrire les messages ni a recréer
les supports.

Socle attendu

e Un support général de présentation du projet, imprimable et numérique. Le candidat pourra
proposer un flyer ou un format plus créatif et pertinent au regard des usages.

e Une affiche générique et un gabarit semi-déclinable pour les événements et les dix points de
collecte.
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e Un support court présentant le parcours du projet, les possibilités de participation et les
principaux rendez-vous pour diffusion par les partenaires (cible : les habitants de la commune
et des communes voisines) pour parler des temps du projet et faire venir des participants.

e Des gabarits de contenus pour les sites internet, newsletters, bulletins municipaux et réseaux
SoCiaux.

e Des modeéles de mails d'invitation, de relance et de remerciement.

e Une fiche repere ou FAQ permettant aux relais de présenter simplement le projet.

e L'intégration des blocs financeurs obligatoires et des crédits.

La forme finale du kit pourra étre hiérarchisée et organisée de maniére inventive dans le respect du
budget. Les candidats devront expliquer les choix de formats et les usages auxquels ils répondent.
Cette latitude ne constitue pas une variante.

3.5 Mission 3 - Diffusion externe, relations presse et
information institutionnelle

Cette mission vise a faire connaitre les temps du projet, a favoriser la participation des habitants et
des jeunes, a donner aux partenaires des contenus facilement relayables, et a assurer une visibilité
médiatique adaptée aux principales étapes du projet.

Les prestations attendues sont organisées en trois volets complémentaires.

3.5.1 Diffusion externe et mobilisation des publics

Ce volet concerne prioritairement les habitants, les jeunes, les familles, les acteurs locaux et les
structures-relais. Il vise a rendre visibles les rendez-vous du projet et a faciliter leur appropriation par
les communes, associations, établissements scolaires, structures jeunesse, médiatheques, cafés
associatifs et partenaires locaux.

Livrables attendus :

e Un plan de diffusion partenariale articulé au plan de communication.

e Larédaction des contenus d’'une page dédiée au projet sur le site internet du Parc.

e Un minimum de douze contenus courts préts a publier, répartis sur les principales phases du
projet et adaptables aux réseaux sociaux, sites internet, bulletins municipaux et newsletters
partenaires.

e Des invitations, relances et messages de mobilisation pour les événements, points de
collecte, ateliers, résidences et temps forts.

e Desrecommandations pratiques pour faciliter le relais local des informations par les
communes, partenaires et structures de proximité.

3.5.2 Relations presse et visibilité médiatique

Ce volet concerne spécifiguement les médias locaux et régionaux. Il vise a permettre une
présentation claire du projet auprés des journalistes et a valoriser les principales étapes de la
démarche.
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Livrables attendus :

Un communiqué de presse général de lancement. Jusqu’a trois communiqués ou textes
presse complémentaires liés aux principales étapes du projet : événements de lancement,
collectes territoriales, ateliers jeunesse, résidences, restitutions ou valorisation finale.

Une invitation presse type, adaptable aux différents temps forts.

Des recommandations pratiques sur les temporalités d’envoi, les relances presse, les angles
meédiatiques possibles et le ciblage des médias locaux et régionaux.

3.5.3 Communication institutionnelle et information des partenaires

Ce volet concerne les élus, les instances du Parc, le conseil scientifique, les financeurs et les
partenaires institutionnels. Il vise a maintenir une information réguliere sur I'avancement du projet et
a faciliter les prises de parole institutionnelles.

Livrables attendus :

Des éléments de présentation et d’actualité a destination des élus, du conseil scientifique,
des financeurs, des instances et des partenaires du Parc, aux étapes clés du projet.

Des recommandations pratiques pour articuler la communication du Parc, celle des artistes,
celle du prestataire jeunesse-radio et celle des partenaires locaux.

3.6 Mission 4 - Valorisation éditoriale des contenus
issus du projet

Le titulaire accompagnera le Parc dans la transformation des matériaux bruts ou semi-finalisés
transmis par les autres marchés en contenus cohérents, diffusables et réutilisables.

Prestations et livrables attendus

La récupération, le classement et I'organisation des photographies, sons, citations, textes,
productions graphiques, contenus jeunesse, traces d'ateliers et supports de restitution.
La réécriture et I'éditorialisation des contenus utiles a la communication, dans le respect de la
parole recueillie et des autorisations de diffusion.

La constitution et la mise a jour d'une banque de contenus mutualisée, avec crédits,
légendes, statuts de diffusion et informations utiles.

La production de formats courts de valorisation : bréves, citations, mini-récits, portraits,
retours de terrain, textes de présentation ou autres formats proposés par le titulaire.
L'accompagnement éditorial des événements de lancement, des mini-restitutions, des
résidences et des sorties de résidence.

La coordination éditoriale avec la vidéo globale du projet réalisée par la société WD Film.
Une synthése éditoriale de fin de marché, accompagnée de recommandations pour la
poursuite de la valorisation en 2028.
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3.7 Mission 5 - Coordination, présence sur le territoire
et adaptation continue

Présence sur le territoire

La présence du titulaire sur le territoire serait a définir conjointement entre le PNRCF et le prestataire,
afin d’identifier les moments les plus pertinents et les plus opportuns au regard du calendrier du
projet, des temps artistiques, des actions jeunesse-radio et des besoins de communication.

Elle pourrait notamment comprendre :

la participation a la réunion de lancement ;

la présence a plusieurs temps de terrain, dont le nombre et les modalités seraient arrétés
conjointement avec le Parc, en privilégiant les moments les plus structurants du projet :
événements de lancement, sorties de résidence, temps de collecte, rencontres avec les
artistes, les partenaires ou les publics ;

des échanges directs avec les titulaires des marchés artistique et jeunesse-radio, afin
d’anticiper les besoins, les matériaux disponibles et les calendriers de diffusion ;

la mise en place d’'une méthode simple de récupération, de vérification, de réécriture, de
validation et d’archivage des contenus ;

des points de suivi réguliers, dont la fréquence serait proposée par le candidat et arrétée lors
de la réunion de lancement.

3.8 Synthése du socle minimal des livrables

Le socle minimal attendu comprend :

1 plan de communication opérationnel ;

1 note de cadrage éditorial et narratif, avec socle de messages et cadre lexical ;

1 calendrier éditorial et 1 circuit de validation ;

1 kit de mobilisation complet, avec support général, affiche, gabarits, modeles de messages,
FAQ et intégration de la Fabrique a histoires ;

1 communiqué de presse général et jusqu'a 3 textes presse complémentaires ;

les contenus d'1 page web dédiée et d'1 newsletter spéciale ou format équivalent ;

au minimum 12 contenus courts préts a publier ;

1 banque de contenus mutualisée, régulierement actualisée ;

des contenus éditorialisés pour les temps forts et les publics internes ou institutionnels ;
1 synthese éditoriale finale et des recommandations pour 2028.

Les candidats peuvent proposer une hiérarchisation, une organisation ou des formats différents, a
condition de démontrer qu'ils répondent au méme niveau d'usage et aux mémes objectifs dans
I'enveloppe budgétaire prévue. Aucune variante n'est autorisée ; les modalités de réponse sont

précisées dans le reglement de la consultation.
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4. Méthode, organisation et calendrier du
marcheé

4.1 Méthode attendue dans I'offre

Le candidat présentera une méthode lisible faisant apparaitre :

e sa compréhension des objectifs, des cibles et de la dimension culturelle et participative du
projet;

e |'organisation de son équipe, les compétences mobilisées et I'interlocuteur principal ;

e sa méthode de travail avec le Parc et les autres titulaires ;

e sa capacité a intervenir sur le territoire et a s'adapter aux formes artistiques retenues ;

e |a hiérarchisation proposée des prestations et les arbitrages nécessaires pour respecter le
budget ;

e |e calendrier prévisionnel de production, de validation et de diffusion ;

e faire des suggestions selon l'expérience du titulaire sur les formats et outils proposés, leur
cible, leur usage et leur mode de remise ;

e |es éventuels besoins attendus du Parc ou des partenaires pour optimiser la réalisation.

La créativité sera appréciée a travers la pertinence de la proposition, son adéquation aux publics, sa
faisabilité, sa capacité a relier les étapes et sa cohérence avec I'enveloppe financiéere. Elle ne doit pas
se traduire par une multiplication de supports sans usage clairement identifié.

Le candidat pourra se présenter seul, en équipe ou en groupement, dans les conditions définies par le
réglement de la consultation. Quelle que soit I'organisation retenue, les compétences mobilisées
devront permettre de couvrir de maniere complémentaire les besoins suivants :

e stratégie éditoriale et narrative ;

e rédaction, réécriture et adaptation des contenus selon les publics ;

e conception graphique, mise en page et déclinaison de supports imprimés et numériques ;
e coordination de projet et suivi de productions dans la durée ;

e capacité a travailler en équipe avec des artistes, médiateurs, chercheurs, structures jeunesse,
partenaires territoriaux et agents du Parc ;

e compréhension des démarches culturelles, participatives et territoriales ;

e maitrise des contraintes liées aux droits, aux crédits, aux autorisations et aux formats de
diffusion.

Le candidat identifiera clairement I'interlocuteur principal du Parc et précisera le role de chaque
membre de I'équipe, les compétences mobilisées, les modalités de coordination interne et les
conditions de continuité de la mission pendant toute la durée du marché.

Une attention particuliére sera portée a la capacité de I'équipe a conjuguer exigence éditoriale,
qualité graphique, organisation, écoute et travail collectif.
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4.2 Durée et grandes echéances

Le marché débute a compter de sa notification et s'achévera au plus tard fin d'année 2028.
Eté 2026 : lancement de la mission, cadrage, plan de communication et préparation des outils.

e Septembre-octobre 2026 : accompagnement des événements de lancement et démarrage de
la mobilisation territoriale.

e Automne 2026-été 2027 : accompagnement des collectes, des ateliers jeunesse, des
premiéres restitutions et alimentation de la banque de contenus.

e Mars-juillet 2027 : communication et valorisation des résidences et sorties de résidence.

e Automne 2027-premier trimestre 2028 : valorisation transversale, communication interne et
institutionnelle, bilan éditorial et recommandations pour la suite.

Le calendrier sera ajusté en fonction de |'attribution des autres marchés et de la programmation
définitive des artistes et partenaires. Les évolutions du calendrier n‘emportent pas de modification de
I'objet du marché.

4.3 Validation des contenus

Le Parc demeure responsable de la validation des messages et des supports diffusés en son nom. Le
titulaire proposera, dans le cadre de la mission 1 relative au plan de communication, un circuit de
validation clair et simple, compatible avec les délais des événements, la disponibilité des partenaires
et les obligations liées aux financeurs.

Ce circuit de validation sera discuté et arrété avec le Parc, notamment avec les référents
communication, la direction et la cheffe de projet. Une fois le plan de communication validé, les
modalités de validation des supports courants pourront étre simplifiées, afin de garantir la réactivité
nécessaire a la mise en ceuvre du projet, tout en conservant un cadre de validation maitrisé.

Les modalités de transmission, de relecture, de correction, de validation et d’archivage seront
précisées lors de la réunion de lancement. Les supports devront étre livrés a la fois dans des formats
modifiables et dans des formats directement diffusables.

5. Conduite et pilotage de l'action
5.1 Equipe projet du Parc

Le projet est piloté par Juliette Theveniaut, chargée de mission Transition énergétique, référente du
projet et interlocutrice privilégiée du titulaire pour la coordination opérationnelle, le calendrier, le
suivi d'exécution et la consolidation des besoins.

Contact : Juliette Theveniaut - j.theveniaut@corbieres-fenouilledes.fr
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La coordination technique de la communication est assurée par Adeline Antonetti, chargée de
mission Communication.

Contact : Adeline Antonetti - a.antonetti@corbieres-fenouilledes.fr

L'équipe projet associe également Audrey Denieul, chargée de mission Eau ; Magali Blanc, chargée de
mission Culture et petit patrimoine ; Mélissa Bernard, chargée de mission Education a
I'environnement et au développement durable ; ainsi que la Direction du Parc, impliquée dans les
arbitrages et la validation des orientations majeures.

5.2 Articulation avec la gouvernance du projet

Le projet s'appuie sur plusieurs niveaux de gouvernance : un cercle stratégique, un cercle technique
et un cercle jeune. Le présent marché intervient principalement en appui du cercle technique, tout en
produisant des éléments utiles a l'information du cercle stratégique, des élus, du conseil scientifique,
des financeurs et des partenaires.

Le titulaire pourra étre invité a certains temps de gouvernance lorsque les enjeux de communication,
de mobilisation ou de valorisation le nécessitent.

6. Conditions de realisation de la prestation

6.1 Coordination avec les autres titulaires

La coordination constitue une composante a part entiere de la prestation. Le projet mobilise plusieurs
marchés, plusieurs équipes artistiques, un prestataire jeunesse-radio, un collectif de chercheurs, une
équipe projet pluridisciplinaire du Parc, des communes et de nombreux partenaires territoriaux. La
qualité de la communication dépendra directement de la capacité du titulaire a organiser la
circulation des informations, des contenus et des calendriers entre ces différents acteurs.

Chaque titulaire conserve la responsabilité des contenus relevant de son marché. Le titulaire
communication intervient en appui transversal pour anticiper les besoins, assurer la cohérence
éditoriale et graphique, faciliter la circulation des informations et préparer leur diffusion, sans se
substituer a la coordination générale du projet assurée par le Parc.

6.2 Mentions obligatoires des financeurs

La communication du projet devra intégrer les mentions, logos et blocs institutionnels obligatoires
liés aux financements mobilisés, notamment I'ADEME, le programme LEADER / FEADER, les GAL
concernés et les financeurs du Parc. Les fichiers, formulations, ordres d'affichage et mentions légales
seront fournis par le Parc.
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6.3 Droits, crédits et exploitabilité des contenus

Le titulaire veillera au respect des droits d'auteur, du droit moral, du droit a I'image et a la voix, des
autorisations relatives aux mineurs, des crédits et des statuts de diffusion attachés aux contenus
sensibles.

Les supports et contenus produits devront pouvoir étre utilisés par le Parc et ses partenaires pour les
besoins du projet et de sa valorisation, selon les conditions précisées dans les pieces du marché.

6.4 Formats de remise

Les livrables devront étre remis dans des formats adaptés a la fois aux usages print et web : formats
préts a I'impression, formats optimisés pour la diffusion numérique, ainsi que fichiers sources
modifiables compatibles avec les outils du Parc.

Les fichiers sources devront étre transmis de maniere exploitable : fichiers assemblés non vectorisés
pour la suite Adobe lorsque celle-ci est utilisée, ou supports Canva en version gratuite et partageable
si ce mode de travail est retenu, notamment pour faciliter la réutilisation par les partenaires. Les
polices utilisées, crédits, légendes, visuels, éléments graphiques et informations de version devront
également étre organisés et transmis clairement.

6.5 Ecoresponsabilité et sobriété

Le Parc portera une attention particuliére aux orientations proposées relatives a I'écoresponsabilité
de la communication développée.

Le titulaire proposera des solutions compatibles avec I'esprit du projet : limitation des productions
inutiles, mutualisation des gabarits, formats adaptables, attention portée aux impressions, aux
déplacements, au poids des fichiers numériques et a I'efficacité réelle des outils diffusés.

/. Annexes

Annexe 1 - Territoire et zones du projet

Le projet est déployé sur I'ensemble du Parc naturel régional Corbieres-Fenouilledes. Les dix zones de
collecte prévisionnelles sont les suivantes :

e Aude : Quillan, Couiza, Lagrasse, Mouthoumet, Durban-Corbiéres et Duilhac-sous-
Peyrepertuse.
e Pyrénées-Orientales : Saint-Paul-de-Fenouillet, Estagel, Sournia et Opoul-Périllos.

Les cing zones jeunesse sont Couiza, Quillan, Mouthoumet, la zone Durban-Corbiéres / Duilhac-sous-
Peyrepertuse et Saint-Paul-de-Fenouillet.
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Annexe 2 - Principaux enseignements du diagnostic
pour la communication

Le diagnostic exploratoire et partenarial, conduit auprés de 53 structures et personnes ressources
entre I'automne 2025 et le début de I'année 2026, constitue un repére pour ajuster la posture, le
vocabulaire, les formats et les modalités d'entrée en relation. Il ne prescrit pas les contenus
artistiques.

Posture et langage

e Eviter les registres injonctifs, culpabilisants ou excessivement techniques.
e Partir des pratiques, des contraintes, des expériences et des récits situés.
e Adapter le vocabulaire de la sobriété selon les publics et les contextes.

Eau et territoires sensibles

e Prendre en compte les tensions d'usage, les enjeux de gouvernance et les vulnérabilités
hydriques sans polariser les débats.

e Sur les secteurs marqués par les incendies, respecter une temporalité juste et ne pas
instrumentaliser les récits sensibles.

Energie, mobilité et habitat

e Relier les consommations d'énergie aux réalités concretes : déplacements contraints, accés
aux services, chauffage, confort, factures, rénovation et précarité énergétique.

e Présenter les données sur les énergies renouvelables avec nuance, en distinguant production
électrique locale, consommation totale et dépendance aux énergies importées.

Annexe 3 - Collectif de chercheurs associés au projet

Le collectif de chercheurs contribue a renforcer la robustesse, I'éthique et I'impact du projet. Il
apporte des repéeres sur les freins et leviers du changement, les imaginaires de la sobriété, les
territoires ruraux, les dynamiques culturelles, I'eau, la gouvernance et la prospective énergétique.

e Laurence Barthe - UT2J / LISST : territoires ruraux, coopération et dynamiques locales ;
coordination du collectif.

e Barbara Nicoloso - Association Virage Energie : sobriété, imaginaires et changement de
comportements.

e Sylvain Barone - INRAE, UMR G-EAU : eau, gouvernance et conflits d'usage.

e Stéphane Signoret - Association négaWatt- : transition énergétique et prospective.

e Mariette Sibertin-Blanc - Université Toulouse - Jean Jaurés / LISST : dynamiques culturelles
territoriales et transition socio-écologique.

L'intervention du collectif n'a pas vocation a produire un discours surplombant. Elle doit aider le Parc
et les titulaires a sécuriser les méthodes, les messages et les conditions de passage du récit a I'action.
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Annexe 4 - Articulation des productions et Fabrique a
histoires

Marché artistique

Les artistes et médiateurs produisent des récits, photographies, sons, textes, traces visuelles,

matériaux de collecte et supports de restitution. lls les transmettent avec les crédits, autorisations et
informations de diffusion nécessaires.

Marché jeunesse-radio

Le prestataire jeunesse-radio produit des fichiers audio, photographies, textes courts, productions de
jeunes et éléments de contexte. Ces contenus sont transmis dans des formats exploitables et
documentés.

Présent marché

Le titulaire communication organise, sélectionne, reformule, met en cohérence, décline et diffuse ces
matériaux en fonction des cibles et des étapes, sans refaire les prestations artistiques ou
radiophoniques.

Fabrique a histoires - Récits vivants

La Fabrique a histoires est un kit d'animation congu par le Parc afin d'aider les structures partenaires
a faire émerger et recueillir des récits.

Vidéo globale

Une vidéo de valorisation du projet est réalisée par la société WD Film dans le cadre de la
communication globale du Parc. Le titulaire du présent marché coordonne les messages, les
informations de calendrier et les contenus utiles a cette réalisation.

Annexe 5 - Synthese prévisionnelle des univers
artistiques susceptibles d’étre mobilisés

A ce stade de la procédure, les offres artistiques pourraient étre de plusieurs univers. Ces éléments
sont présentés ici de maniere hypothétique : ils ne préjugent pas de l'attribution définitive des
marchés, mais permettent d’anticiper les besoins de communication liés aux formes artistiques
susceptibles d’étre déployées.

Les propositions regues confirment que le projet ne prendra pas la forme d’'une campagne de
sensibilisation classique. Il devrait plutot s’incarner dans une diversité de formes sensibles,
participatives et situées, a partir de collectes auprés des habitants, de récits de pratiques, de
mémoires locales, d’'imaginaires d’avenir et de formes artistiques accessibles.

Plusieurs grands univers pourraient ainsi structurer la matiere a valoriser.

Un premier univers pourrait s'appuyer sur une fiction théatrale de territoire, construite autour d’un
personnage, d’une enquéte sensible et d'une mémoire de I'eau. Cette approche mélerait théatre,
écriture, dessin, photographie, vidéo, collectes sonores, marches sensibles et formes festives. Elle

19

*

Syndicat mixte d’'aménagement et de gestion du Parc naturel régional Corbiéres-Fenouilléedes
Cahier des charges/ Projet : Récits vivants de la transition
Accompagnement éditorial, supports et diffusion du projet - juin 2026.



permettrait de donner une incarnation forte au projet, mais nécessiterait aussi une communication
capable de bien distinguer la fiction artistique de la parole réelle des habitants.

Un deuxieme univers pourrait s‘organiser autour d’un récit polyphonique du territoire, pensé comme
un triptyque entre passé, présent et futur. Les gestes du quotidien, les pratiques d’adaptation, les
attachements aux lieux, les mémaoires, les réves et les projections collectives pourraient y étre
travaillés a travers des formes sonores, documentaires, musicales, radiophoniques ou performatives.
Cette approche donnerait une place importante a la diversité des voix et aux liens entre mémoire,
usages actuels et futurs désirables.

Un troisieme univers pourrait prendre la forme d’un laboratoire mobile artistique, capable d’aller vers
les habitants dans I'espace public, les villages, les lieux de passage ou les temps de rencontre avec un
bus. Cet univers pourrait associer théatre, son, déambulation, installations légéres, collectes mobiles,
dispositifs d’écoute, restitution itinérante et présence visuelle forte. Il offrirait un potentiel important
pour la mobilisation locale, les images, la presse et les supports de communication, a condition de
bien anticiper les lieux, les autorisations et les besoins logistiques.

Un quatriéme univers pourrait étre davantage orienté vers les arts graphiques, I'édition légére et la
mémoire visuelle des usages. Il pourrait prendre appui sur des ateliers de gravure, linogravure,
sérigraphie, planogravure, fanzine, publication autogérée, documentation audiovisuelle ou archive
sensible. Cette approche permettrait de produire des traces matérielles accessibles, partageables et
valorisables dans le temps, notamment aupres des habitants, des jeunes, des communes et des
structures-relais.

Ces propositions artistiques pourraient également croiser les productions issues du marché jeunesse
/ radio : sons, paroles de jeunes, ateliers radiophoniques, capsules, enregistrements, micro-trottoirs,
récits ou formats courts. Elles pourraient générer une matiere abondante mais hétérogene : textes,
photos, sons, vidéos, dessins, affiches, récits, objets graphiques, cartes sensibles, traces d’ateliers,
témoignages, installations ou supports de restitution.

Dans ce contexte, le marché communication devra surtout permettre au Parc de relier, rendre lisible
et valoriser cette diversité, sans chercher a uniformiser les formes artistiques. Il devra donner une
cohérence d’ensemble au projet, accompagner la mobilisation des habitants et des partenaires, et
préparer des supports simples permettant de comprendre o, quand et comment participer.

L'enjeu principal sera donc de construire un fil rouge de communication suffisamment clair pour
embarquer les publics, tout en laissant toute leur place aux univers artistiques retenus, aux paroles
collectées et aux formes sensibles qui émergeront du terrain.
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